Obchodné podmienky pre firmy a distributorov

Sposob objednania:

A. Osobne na odd. odbytu - od 7.30 do 16,00 hod.

B. Pisomne na adrese: Hlinickd 409/22, 014 01 Bytéa

C. Emailom: objednavky@emos.sk

D. prostrednictvom internetového obchodu na b2b.emos.sk

Na objednavkach zasielanych inym sposobom ako prostrednictvom internetového obchodu prosim uvadzajte:

1. Nazov firmy s presnou adresou, pripadne meno zodpovednej osoby
2.1¢0, DIC

3. Telefon, pripadne fax

4. Bankové spojenie

Dodacie podmienky:

A. Odber tovaru - zavisi od hodnoty minimalneho balenia. Prosime zékaznikov, aby tovar objednavali podla typu a balenia
uvedeného v cenniku a pri objednavani prihliadali na minimalne balenia

B. Spbsob odberu: osobny odber zo skladu - platba v hotovosti, prip. na fakttru. Minimalny odber 100 € bez DPH. Utuje
sa manipulacny poplatok, postovné a balné 0,05 €.

C. Sposob odberu: dovoz priamo k zakaznikovi prostrednictvom prepravnej sluzby, objednavka u obchodného zastupcu
alebo na oddeleni odbytu. Pri odbere do 100 € bez DPH sa uctuje manipulacny poplatok, postovné a balné 4,5 €. Pri odbere
nad 100 € sa uctuje manipulacny poplatok, postovné a balné 0,05 €.

D. Odber na zaklade objednavky prostrednictvom internetového obchodu: minimalny odber 100 € bez DPH Uctuje sa
manipulacny poplatok, poStovné a balné 0,05 €. Dovoz tovaru k zakaznikovi prostrednictvom prepravnej sluzby.

E. €as odoslania objednavky a ¢as doruéenia — pri odoslani objednavky do 11:00 bude tovar dodany na dorucovaciu adresu
nasledujuci pracovny den. Pri odoslani objedndvky po 11:00 bude tovar dodany do 2 pracovnych dni.

F. Reklamécia dodaného tovaru, nezrovnalosti v dorucenej zasielke je mozné reklamovat do 5 pracovnych dni od jej
dorucenia. Nasledne do 5 dni o¢akdavajte odpoved’

Platobné podmienky:

A. Pri prvych troch odberoch nového zakaznika pozadujeme platbu vopred alebo v hotovosti, alebo na dobierku.
B. Pri platbe fakttrou uctujeme penale 0,05% z celkovej Ciastky za kazdy deri omeskania.
C. Kazdy odberatel je povinny predloZit pri registracii vypis z OR a Zivnostensky list.
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Doby skladovatelnosti a identifikacia datumu vyroby batérii GP:

Vyrobok Zaruina doba Zobrazeny udaj Umiestnenie udaja
GP 155, GP 156G 3 roky mesiac a rok viroby 4 vyrazené na plasti
tisla batérie
GP 3125, GP312G 18 mesiacov mesiac a rok spotreby vyrazené na spodnom
4 Eisla vietku batérie
GP 145, GP 135 3 roky mesiac a rok vyroby 4 vyrazené na spodnom
tisla vietku batérie
GP 145G, GP 13G 3 roky mesiac a rok viroby 4 vyrazené na spodnom
tizla vietku batérie
Alkalické batérie 5 rokov mesiac a rok viroby 4 vytlaBené na kartdne
tizla blistra
Gombikové a 2 roky mesiac a rok vyroby vytlatené na hrane
hodinkové &lanky v zakodovanom fvare batérie
Litiové gombikové 5 rokov mesiac a rok vyroby vyrazené na spodnom
v zakddovanom tvare viecku batérie
Valcové nabijacie Neobmedzena mesiac a rok vyroby vyrazené na telese
NiCd a MiMH batérie
NiCd komplety 10 rokov mesiac a rok vyroby vyrazene na telese
batérie
MiCd gombikové 10 rokov vyrazene na telese vyrazene na telese
batérie batérie
MozZné kombinacie kédov:
1. ¢iarkovy a Ciselny kéd
Mesiac Rok
0-2000 (priklad /// 1\\\ - januar — februar 2001)
januar - februar 1-2001
marec - april 2 -2002
maj - jun 3-2003
jul - august 4-2004
september - oktéber 5-2005
november — december 6 —2006

7 —2007

2. systém Cislic a pismen

A - janudr, B - februar,... L - december, Cislo znamena rok (priklad 2A = januar 2002)

3. systém pismen

D -2001, E-2002, F-2003, G -2004, H - 2005, | - 2006, J - 2007
G - januar, H - februar, | - marec, J - april,... R - december (priklad: GF = januar 2003)

4. Ciselné oznacenie

prvé Cislo je mesiac, druhé Cislo je rok (priklad 02 08 — februar 2008)
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Reklamacny poriadok:
I. VSeobecné ustanovenia:

1. Reklamacny poriadok firmy EMOS SK s.r.o. je v sulade so zakonom, ktory upravuje Obciansky zakonnik (dalej len OZ -
zakon ¢. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov, vratane poslednej novely zakon ¢.150/2004 Z.z.), zakon €. 634 / 1992 Zb.
o ochrane spotrebitela v zneni neskorsich predpisov a zakon €. 455 / 1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich
predpisov

2. Na tovar predany odo dna 1. 4. 2004 plati zakonna zaru¢na doba 24 mesiacov

3.V pripade kladného vybavenia reklamdcie znasa vietky naklady spojené s reklamaciou dodavatel. V opac¢nom pripade
odberatel

4. Reklamacie uplatiiuje odberatel vidy pisomnou formou, s predloZzenim dokladu o kipe tovaru.

Il. Reklamacia zavady vzniknutej v zarucnej dobe:

V pripade uplatnenia reklamacie tovaru v zéruénej dobe je odberatel povinny kontaktovat prislusného obchodného
zastupcu, pripadne priamo dodavatela. Obchodny zastupca (OZ) prevezme od odberatela riadne vyplneny reklamacny list
(vratane peciatky predajne a podpisu) + reklamovany tovar. OZ doda tovar priamo k doddavatelovi, ktory chybu posudi a do
lehoty 30 dni posle k reklamacii vyjadrenie (v pripade kladného vybavenia reklamacie dodavatel poskytne zakaznikovi novy
tovar, alebo mu vrati finan¢nt ciastku formou dobropisu).

Firma EMOS SK s.r.o. si vyhradzuje pravo na aktualnu zmenu cien. Vietky Vase otazky, pripomienky ale aj staznosti a
v neposlednom rade i objednavky adresujte, resp. telefonujte na:

EMOS SK s.r.o.
Hlinicka 409/22
014 01 Bytcéa
tel.: 041 509 16 32
e-mail: b2b@emos.sk
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